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AMENAGEMENT DU TERRITOIRE NUMERIQUE

Telecom Italia ouvre une nouvelle zone de dégroupage total a Mulhouse

106 240 ménages habitant Mulhouse et son agglomération peuvent désormais accéder
a l'offre tout compris d’Alice : Internet trés haut débit, téléphonie illimitée et bouquet TV.

Paris, le 22 février 2007 - L'ouverture du dégroupage total sur I'agglomération de Mulhouse va
permettre 8 de nombreux nouveaux foyers de bénéficier de I'offre tout compris de I'offre Triple
Play' AliceBox et de son nouveau tarif en zone dégroupée a 24,95 € TTC/mois les 6 premiers
mois puis 29,95 € TTC/mois les 6 autres mois de 'abonnement.

En effet, Telecom ltalia poursuit le déploiement de son propre réseau ADSL 2+ sur I'ensemble
du territoire francais et plus précisément dans le département du Haut-Rhin (68) en ouvrant
6 nouveaux centraux téléphoniques dégroupés (NRA) a Mulhouse et dans sa proche
banlieue.

L’offre Triple Play d’Alice accessible aux Mulhousiens
Si les Mulhousiens avaient déja accés (comme I'ensemble du territoire) a I'internet haut débit et
aux communications téléphoniques gratuites d’Alicebox, cette nouvelle extension du réseau
leur permet désormais de bénéficier de :

- la télévision via ADSL

- I'abonnement téléphonique gratuit (soit prés de 16€ d’économie mensuelle)

- la possibilité de conserver leur ancien numéro de téléphone

Rappel de I'offre AliceBox

e [’accés ADSL trés haut débit jusqu’a 20 Méga (ATM) avec une messagerie d’une capacité de
100Mo, I'envoi de mails de 10Mo et intégrant antispam, antivirus et logiciel de contrdle parental,
e Les communications téléphoniques illimitées vers tous les opérateurs fixes (hors numéros
courts et spéciaux) en France Métropolitaine, Guadeloupe, Martinique (y compris vers les box)
et vers les lignes fixes de 27 destinations internationales (dont USA, Canada, Espagne,
Royaume-Uni...),

e Les communications téléphoniques locales et nationales illimitées vers tous les opérateurs
fixes (y compris vers les box),

e [’abonnement téléphonique et la portabilité du numéro (options gratuites),

e Le modem AliceBox WiFi également USB/Ethernet auto-installable,

e [’acces TV sur ADSL avec un décodeur MPEG4/récepteur TNT,

e Un bouquet TV Alice,

e Un service de Vidéo a la Demande, véritable Vidéo Club a domicile, 24h/24 et 7j/7,

e | ’accés optionnel au bouquet TV TPS,

e [’acces gratuit a un logiciel de contrdle parental offert,

e [ 'accés gratuit depuis tous les postes fixes 24h/24 et 7j/7 au service clients (1033).

e Aucun frais d'activation
e Aucun frais de résiliation
e Abonnement de 12 mois

! Triple Play = accés ADSL + téléphonie + télévision



L'ouverture de sa zone de dégroupage total sur I'agglomération de Mulhouse (116 500 lignes)
permet a Telecom ltalia de proposer ses offres de services aux particuliers (sous sa marque
Alice) comme aux professionnels (par le biais de sa division Entreprises).

Ce déploiement permet désormais de couvrir 33% des lignes éligibles a ’ADSL et 35% des
ménages du département.

A propos de Telecom Italia en France

Telecom ltalia S.A.S est un opérateur de télécommunications qui offre ses services de téléphonie et
d'Internet Haut Débit, couplés avec des services a forte valeur ajoutée, aux particuliers et aux
professionnels. Il est pionnier du dégroupage total, depuis son lancement fin 2003. Au 30 septembre
2006, la société compte 712 197 abonnés ADSL.

Telecom ltalia S.A.S est contrdlée par le groupe italien Telecom Italia S.p.A, I'un des principaux opérateurs au
niveau international. Telecom ltalia S.p.A développe ses activitts dans les secteurs stratégiques des
télécommunications fixes et mobiles, de I'Internet, des services de données et du haut débit, avec une
politique d’'innovation continuelle.

Pour en savoir plus : www.telecomitalia.fr
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