Communiqué de presse

Telecom ltalia ouvre une nouvelle zone de dégroupag e total a Carcassonne

Paris, le 13 septembre 2007 — L'ouverture du dégroupage total sur I'agglomération de
Carcassonne va permettre a de nombreux nouveaux foyers de bénéficier de l'offre Triple
PlayIj AliceBox, a 29,95 €/mois, elle-méme disponible grace a linfrastructure du réseau de
Telecom ltalia déployée en France métropolitaine.

En effet, Telecom lItalia poursuit la premiére phase du déploiement de son propre réseau
ADSL 2+ sur I'ensemble du territoire francais, et plus précisément dans le département de
I'Aude (11) en ouvrant un nouveau central téléphonique dégroupé (NRA) a Carcassonne.

25 000 lignes éligibles a 'ADSL a Carcassonne

L'ouverture de sa zone de dégroupage sur I'agglomération de Carcassonne (25 000 lignes)
permet a Telecom lItalia de proposer ses offres de services de téléphonie, d’Internet Haut
débit et de télévision via ADSL a 89,29 % des lignes éligibles a 'ADSL  de la ville et de son
agglomération. Ainsi, en plus des services déja disponibles en zone non dégroupée (Internet
haut débit + téléphonie — communications illimitées vers les fixes en France et vers 60
destinations a l'international incluses dans l'offre de base), les carcassonnais pourront
bénéficier notamment des services de télévision (42 chaines) et de Vidéo a la Demande
d’Alice ou encore se désengager de I'abonnement chez I'opérateur historique (16 € TTC
d’économie mensuelle) tout en gardant son numéro de téléphone.

L’infrastructure Réseau de Telecom ltalia en France

Présent en France depuis fin 2003, Telecom ltalia fut le premier opérateur de
télécommunications a proposer le dégroupage total pour les clients résidentiels. Aujourd’hui
Telecom ltalia est doté d’'un réseau ADSL 2+. Plus de 21 000 km de fibre optique compose
ce réseau et couvre prés de 1 ligne éligible a I'ADSL sur 2 en France

A ce jour, pres de 700 centraux téléphoniques ont été dégroupés (NRA) afin de pouvoir
couvrir pres de la moitié des lignes éligibles a 'ADSL en France et ainsi donner l'accés au
réseau de Telecom ltalia a prés de 14 millions de lignes téléphoniques

Le réseau de Telecom Italia en France est raccordé au réseau International du Groupe
Telecom ltalia, Sparkle.

Cette particularité permet & Telecom ltalia en France de proposer des services de
télécommunication (voix et données) a l'international & des co(t trés compétitifs aussi bien pour les
particuliers, sous sa marque Alice, les professionnels sous sa marque Alice Pro ainsi que les
entreprises via sa Division entreprises (Voix sur IP, réseaux privés virtuels IP, hébergement).

‘Triple Play = Accés & Internet, téléphone et téléphonie via ADSL



A propos de Telecom lItalia en France

Telecom ltalia S.A.S est un opérateur de télécommunications qui offre ses services de téléphonie et
d'Internet Haut Débit, couplés avec des services a forte valeur ajoutée, a destination des particuliers
et des professionnels. Il est le pionnier du dégroupage total, depuis son lancement fin 2003.

Telecom ltalia S.A.S est contr6lée par le groupe italien Telecom ltalia S.p.A, I'un des principaux
opérateurs au niveau international. Telecom ltalia S.p.A développe ses activités dans les secteurs
stratégiques des télécommunications fixes et mobiles, de I'Internet, des services de données et du
haut débit, avec une politique d'innovation continuelle. Au 30 juin 2007, Telecom ltalia S.A.S
comptabilise plus de 1 million de clients dont 847 000 en ADSL.

Pour en savoir plus : www.telecomitalia.fr
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Infrastructure réseau de Telecom ltalia en France
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Caractéristigue s de l'infrastructure réseau de Telecom Italia en Fran

ce

e Unréseau ADSL 2+

* 1367 DSLAM

* Un réseau national de fibre optique de plus de 21 000 km
* Pres de 700 Nceuds de Raccordement Abonnés (NRA)

* 13912 000 lignes ont accés au réseau de Telecom ltalia
* Le réseau de Telecom ltalia couvre 48,5 % des lignes éligibles a 'ADSL




